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 به نام خدا                                                                    

  

  ثبتي آمارهاي  نظامهاي  شناخت و طراحي سيستم -ز اولفا -١

   و آناليز وضع موجود و ارائه طرح انتقال از وضع موجود به وضع مطلوبشناخت :هدف

  :خلاصه مراحل و فعاليت ها و فرآورده ها به شرح زير است

  : جزئيات مراحل در ادامه آمده است 

   تجزيه تحليل وضع موجودو شناخت:  اولمرحله -١-١

  :ها فعاليت-١-١-١

  )داخلی و سازمان های خارجی( و ذينفعان پروژهمورد بررسيسازمانی شناسايي حوزه  - 

  مدت مدت و آوتاهبلندهاي  ا و برنامه شناخت اهداف، راهبرده- 

   مختلف سازمانواحدهايهاي داخل سازمان و   شناسايي ارتباط- 

   مراجع و نهادهاي مرتبط خارج از سازمانو) حوزه آاري( شناسايي روابط بين سازمان - 

   سازماندر شناخت فرآيندهاي آسب و آار حوزه آاري - 

  ، سازماناطلاعات فعاليتها،اي فرآيندها شامل ز شناسايي اج- 

  ، روال ها، قوانين و مقررات و محمل های قانونی مرتبط شناخت فعاليتهاي اصلي و جاري سازمان- 

   شناسايي سيستمهاي اطلاعاتي موجود- 

سيستم ها در ) مديران ارشد، مديران ميانی و عملياتی(  ذينفعان شناسايي نيازهاي اطلاعاتي و آماري- 

  سازمان 

 و مراجع بيروني آه ارتباط اطلاعاتي با دستگاه اجرايي ها  اطلاعاتي و آماري سازمان شناسايي نيازهاي- 

  .ددارن

طلاعاتي، ا يا عدم امكان توليد آن به روش ثبتي، نوع اقلام امكانو ) آماري(بندي نيازهاي اطلاعاتي  طبقه - 

  توليد اطلاعات) منبع و مقصد( سازمان جغرافيايي،تناوب، حوزه 

  . اطلاعاتي و آماري شناسايي شدهنيازهايتوصيف فني يکسان سازی مفاهيم و عاريف و آوري ت جمع - 

  )افزاري  شبكه، بستر نرموافزاري   بستر سخت،IT خدماتسازمان ( شناسايي امكانات انفورماتيكي - 

فرآيندها، سيستمهاي اطلاعاتي و امكانات (نقاط ضعف و قوت وضع موجود و ارزيابی  شناسايي - 

  )تيكيانفورما

  

  :هاشرو-٢-١-١

  فرآورده اصلی   فعاليت اصلی   عنوان  مرحله   
 تجزيه تحليل وضع و شناخت  ١

  موجود

  

  شناخت وضع موجود - 
  ع موجودتحليل وض - 

گزارش شناخت وضع ) ١
  موجود

گزارش تحليل وضع )٢
  موجود

طراحی کلی سيستم های مطلوب  -   ارائه طرح مطلوب  ٢
  نياز های آماری

   ارائه فرآيند های مطلوب - 

  گزارش طرح مطلوب) ٣

 عرنامه انتقال از وضتدوين مسير و ب -   ارائه برنامه گذار  ٣
  موجود به وضع مطلوب

  گزارش برنامه گذار) ۴
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 وظايف، استراتژي سازمان، برنامه هاي سازمان و ساير مستندات شرح مطالعه مستندات چارت سازماني، - 

  موجود

  ، افراد آليدي و آارشناسان آمار و انفورماتيك)عملياتي (اجرايي مصاحبه با مديران ارشد، مديران - 

  تجزيه و تحليل فرآيندها و نيازهای اطلاعاتی - 

  

  :اهه فرآورد-٣-١-١

می گردد که موارد "  تحليل وتجزيه"و "وضع موجودشناخت "اين مرحله شامل دو گزارش مشخص  گزارش - 

  :زير را شامل می شود

  

  وضع موجود گزارش شناخت •

 و محمل های قانونی ی سازمانیها  برنامه،ها  اهداف، استراتژيها، ماموريت چارت فعلي،تاپ سازمان و - 

  سازمان

  ....)کاربران، مديران و (فی محدوده پروژه، ذينفعان پروژه  معر- 

  )PHD:نمودار سلسله مراتبي فرآيندها (عمليات فرآيندها تا سطح تجزيه معرفي فرآيندهاي موجود، - 

سازي   نمودارهاي مدلازبا استفاده ) پايين ترين لايه فرآيندها(در سطح دنباله فرآيند  معرفي عمليات فرآيند - 

   و نمايش بصری آن(BPM)ي آسب و آار فرآيندها

   مشخصات شناسايي شدهتفكيك نيازهاي اطلاعاتي و آماري به - 

   آماري با فرآيندها و سيستمهاي موجودوتدوين ارتباط نيازهاي اطلاعاتي تعيين و  - 

  )هشناسنامتهيه  (ی کاربردی موجودها معرفي و مشخصات سيستم - 

 شبكه، بستر وافزاري   بستر سخت،IT خدماتسازمان (اطلاعات  معرفی وضع موجود زيرساخت فناوری - 

  )افزاري نرم

  

 گزارش تجزيه و تحليل  •

   فرآيندها تجزيه و تحليلبخش  •

   معرفی روش تحليل - 

   شناسايی عمليات و فعاليت های موازی، زائد، قابل بهبود- 

عملكرد، بهبود، تكنولوژي، عواملی مثل  ازنظر( و ضعف وضع موجود سيستمها و فرآيندها قوتنقاط تعيين  - 

  ...) عوامل محدوديت ساز و  و آمار واطلاعاتثبتي  غيرثبتي و 

  ...)تکنولوژی، آموزش و ( تحليل توانمندسازی فرآيندها و سيستم ها با استفاده از عوامل توانمندساز - 

  

  هاي اطلاعاتي موجود سيستمتحليل ش بخ •

لحاظ عملکرد، پاسخگويی به نيازهای اطلاعاتی، ه ب(ی کاربردی موجود تحليل نقاط قوت و ضعف سيستم ها - 

  ....)تکنولوژی و قابليت استفاده و

  :نيازهاي اطلاعاتيتحليل ش بخ •

  (Entity) تهيه فهرست موجوديت های اطلاعاتی -  
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ری در توليد حين عمليات جا(به روش ثبتی  نيازهای اطلاعاتی امکان توليدبررسی  وضع موجود و  تحليل- 

  و غير ثبتی) فرآيندها

  )با لحاظ تعاريف مجموعه ای، ارتباط با فرآيندها  (آماريبندي نيازهاي اطلاعاتي و  طبقهو تهيه فهرست نهايي- 

  )تعاريف و مفاهيم  (آمارينامه نيازهاي اطلاعاتي و   واژه- 

  

  :تحليل زيرساخت فناوری اطلاعات ش بخ •

  راکندگی آن در واحدهای سازمان آمار سرانه امکانات سخت افزاری و پ- 

   وضعيت تخصص نيروی انسانی مرتبط با فناوری اطلاعات- 

  نقاط قوت و ضعف زير ساخت های نرم افزاری،سخت افزاری و شبکه ها - 

 

   طرح مطلوبارائه: دوم مرحله -٢-١

  :فعاليتها -١-٢-١

   مطلوب برای تغيير فرآيندها از وضع موجود به وضعارائه پيشنهادات بررسی و  - 

   مطلوب و طراحي آلي آنعملياتي – شناسايي سيستمهاي اطلاعاتي - 

با سيستمهاي ) که شامل اقلام آمارهای ثبتی نيزمی شود( اطلاعاتي شناسايي ارتباط بين نيازهاي - 

   و فرآيندهاشناسايي شده

  مهاي پيشنهادي سيستاجرايبراي ) افزار، شبكه نرم افزار، سخت (IT تدوين طرح فني تكنولوژي بستر - 

   

  :روش-٢-٢-١

   و تحليل و طراحي و توسعه سيستمهاآناليز - 

   بهبود فرآيندهاي سازمان- 

  (Brain Storming)جلسات بررسی پيشنهادات با نخبگان مرتبط فرآيندها در سازمان - 

 

  :فرآورده -٣-٢-١

 آنها شامل توصيه هاي بهبود ابتکارات و راه حل ها و و فرآيندهاتجزيه نمودار ( گزارش فرآيندهاي مطلوب - 

  )عوامل توانمندساز و تغييرات در محدوده پروژه و سازمان  و ارائه مدل بصری فرآيندهای پيشنهادی 

  : شامل  و عملياتي پيشنهادياطلاعاتي گزارش طراحي آلي سيستمهاي - 

   فهرست سيستم های پيشنهادی و مغايرت با سيستم های وضع موجود -     

   و ارائه مدل مفهومی و بصریسيستم و مشخصات آنف و توصي معرفي - 

  )ERD:با نمودار ارتباط موجوديت ها (مفهومی ارتباط موجوديت ها  مدل - 

   ارتباط بين سيستمها با فرآيندها-  

   ارتباط اطلاعاتي بين سيستمها- 

 با) يز می باشدکه شامل آمارهای ثبتی ن(شناسايی شده در مرحله قبل  تدوين ارتباط نيازهاي اطلاعاتي –

  ی پيشنهادیسيستمها
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  از وضع موجود به وضع مطلوب)طرح انتقال( گذار برنامه: سوم مرحله - ٣-١

  :فعاليتها -١-٣-١

  دومبراي اجراي فاز )نقش ها و مسئوليت ها(سازمان پيشنهادي شناسايي  - 

   دومفاز ارائه طرح اولويت بندي اجراي - 

   سيستمهاي پيشنهاديبراي RFP تدوين - 

   دومفاز تدوين نيازهاي تكنولوژي براي - 

  

   ارزيابي و تطبيق و (GAP Analysis) فاصله آناليز :روش -٢-٣-١

  

  :فرآورده -٣-٣-١

  :گزارش اين مرحله شامل موارد زير است

  )ايران به مرآز آمار های مرتبطو انتقال آمار(طرح انتقال از وضع موجود به وضع مطلوب مسير  - 

  )اولويتها در پياده سازی سيستم ها و برآورد زمان ( برنامه انتقال - 

 آنها در فاز پياده سازیمديريت  شناسايي مخاطرات و - 

   ...)و ٢، سازمان پيشنهادی پروژه در فاز سپاري برون(اجرا استراتژي  - 

-RFP نظام مهندسی واستانداردهای ( های سيستم های پيشنهادی بر اساس استاندارد الگوی نماتن

  )نرم افزارتوليد

   برای فاز دوم  استانداردهاشناسايی و توصيه  - 
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